‘ . POLITICA
» squarepoint DEL SISTEMA DE GESTION

Squarepoint es una empresa de consultoria especializada en el area de Recursos Humanos en su vertiente
tecnologica. Fundada en 2008 y con sede en Madrid y Barcelona, ofrece servicios de consultoria tecnoldgica a nivel
estatal bajo unos principios claros: servicio cercano, sincero y de calidad

Para cumplir lo dispuesto anteriormente, hemos establecido un Sistema Integrado de Gestion de Calidad y
Seguridad de la Informacion de acuerdo a las normas UNE-EN ISO 9001:2015 y UNE-EN ISO/IEC 27001:2017, para el
siguiente alcance:

e Comercializacion, disefo, consultoria, parametrizacion e integracion, mantenimiento y evolucion de
soluciones tecnoldgicas en el ambito de los recursos humanos.
e Servicios de externalizacion de némina y administracion de personal (BPO).

Cuyos compromisos son los siguientes:

MEJORA CONTINUA
Apostar por la mejora continua del Sistema de Gestiobn como mecanismo fundaméntala
para la evolucién mejora del desempeno de la calidad y de la seguridad de la informacion.

OBIJETIVOS

Establecer y revisar los objetivos del Sistema de Gestion, tomando como referencia los
compromisos recogidos en esta politica y desarrollados a través la estrategia de
Squarepoint; asegurando la provision de los recursos, e informacion que sean necesarios
para su consecucion.

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

Cumplir la totalidad de los requisitos legales y reglamentarios aplicables, asi como
cualquier otro compromiso adquirido en relacion con la calidad del producto o el servicio
prestado y con la seguridad de la informacion.

servicios ofrecidos, cumpliendo con sus necesidades y expectativas e implementando
medidas de seguridad de lainformacion eficaces y eficientes.
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SATISFACCION DEL CLIENTE
| ﬁ Promover el incremento de la satisfaccion del cliente en relacion a los productos vy

Esta Politica es comunicada a todos los niveles en Squarepoint y esta a disposicion de todas las partes interesadas
pertinentes de nuestro sistema de gestion.
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